
Les formations communes  

au dialogue social 



2 
 
 

 

1. Qui sommes-nous ? 

   L’INTEFP et Format Dialogue 

 

2. Les formations communes  

   au dialogue social…  

   De quoi parle-t-on ? 

 

 

 
 
 
 

 
 

Déroulé du webinaire 

 

 3. Quelle est la mission  

de l’équipe Format Dialogue ?  

 

4. Le référencement des OF 

 

 
 
 
 

 
 



Institut national du travail, de l’emploi  

et de la formation professionnelle (INTEFP) 

QUI SOMMES-NOUS ? 
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LE CENTRE DE FORMATION DU MINISTERE DU TRAVAIL 



Formations communes au dialogue social 

DE QUOI PARLE-T-ON ? 
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QU’EST-CE QU’UNE FORMATION COMMUNE  
AU DIALOGUE SOCIAL ? 

Ce concept innovant consiste à réunir  

des représentants des employeurs  

avec des représentants des salariés. 

 

L’objectif est d’améliorer  

les pratiques de dialogue social dans les entreprises 
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« L’ensemble des parties prenantes » 
« La qualité de la relation » 
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Loi n°2016-1088 du 8 août 2016  
Décret n°2017-714 du 2 mai 2017 

Cahier des charges général (BO du 30 juillet 2018) 

UNE MISSION DE SERVICE PUBLIC 

Expérimentation d’une 15aine de formations 

Une gouvernance adaptée OS/ OP : Comité national de suivi  
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La qualité de l’animation est la clé de voûte  
de la formation commune au dialogue social.  

PRINCIPES ESSENTIELS 

Neutralité et 
équidistance 

Pédagogie active 

Respect de la diversité 
Empathie et 
bienveillance 

Démarche paritaire 



Formations communes au dialogue social 

QUELLE EST LA MISSION  
de l’équipe Format Dialogue ? 
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LA DOUBLE MISSION DE FORMAT DIALOGUE 

Contribuer à la structuration de l’offre :  

 

- Référencement d’organismes de formation 

- Accompagnement dans l’élaboration de leur offre 

- Animation du réseau des organismes référencés  

Contribuer à la structuration de la demande :  

 

- Sensibilisation des acteurs du dialogue social :  

clients potentiels et prescripteurs 

- Communication : événements, partenariats, relations presse, etc.  
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L’OFFRE DE SERVICES DE FORMAT DIALOGUE 

Une ingénierie de formation, une ingénierie pédagogique 

Des outils et moments de partages entre pairs (extranet, séminaire) 

Une mise en visibilité de l’offre des OF (salons, internet) 

Des formations de formateurs et des outils pédagogiques 

Un référent de proximité dans chaque région 

L’animation du réseau des organismes de formation référencés 
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https://webtv.intefp.fr/channelmedia/MEDIA200610072650161


Formations communes au dialogue social 

LE RÉFÉRENCEMENT 
 
LA CONDITION d’accès aux services  
pour les organismes de formation :  
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LE REFERENCEMENT DES ORGANISMES DE FORMATION 

Respecter le cahier des charges général 

Participer à la vie du réseau des entreprises et formateurs référencés 

Nous communiquer ses bilans de fin de formation 

Dépôt de la demande sur http://formatdialogue.intefp.fr 

Trois volets : 

En contrepartie, l’organisme ou le formateur indépendant s’engage à :  

Être un professionnel de la formation 

Démontrer sa motivation, présenter un projet 

Démontrer sa capacité à réaliser le projet 
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http://formatdialogue.intefp.fr 


