
Suivi satisfaction et amélioration de
la qualité  
  

Accompagnement entrepreneurial
(commercial et économique) 

  

ELYCOOP
 FORMATION 

       activités autonomes / 10 secteurs métiers   :
- Communication 
- Enseignement 
- RH 
- Collectivité, asso, ESS... 
- Gestion et stratégie globale
- Secteur informatiques et services informatisés 
- Marketing / commercial
- Ventes de produits et services aux particuliers 
- Coaching 
- FORMATION PROFESSIONNELLE 

 
 
 
 
 
 
 
 

1 Gouvernance
coopérative :

associés + CA + DG 

Chaque entrepreneur formateur
autonome, responsable
pédagogique et commercial   

Assistance administrative  

Pédagogie (ingénierie, animation) 

Relation commerciale 

Administration et qualité 

Animation du collectif des formateurs
(échange de pratique et veille)   

Appui, orientation de personne en
situation d'handicap 

Systèmes d'information et de communication

Elodie Busson 

Commission d'amélioration : 5 formateurs,
 1 membre de l'équipe support et la DG 

  

Plénières des  formateurs   

Animation : Anne Bonnier

Camille Besma, Anne, Jimmy, Fahim 
  

Référents handicap 

Catherine Martin 

Organigramme de l'Organisme de formation 

Animation et coordination  des
formateurs, du  catalogue commun et des
moyens mutualisés  

L'équipe support :
accompagnement des 

 entrepreneurs 
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